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Coachinggruppe für Apotheker*innen
Für Apotheker*innen, die Interesse daran haben, Ihre Arbeit, Ihre Kommunikation, die 
Arbeitsorganisation und das Apothekenmanagement im geschützten Rahmen lösungsorientiert 
zu reflektieren. 

Inhalte* sind u.a.: 

Arbeitsorganisation 

• Optimale Arbeitsstrukturen
• Fehlerkultur
• QM sinnvoll nutzen
• Kunden gewinnen und halten

Kommunikation 

• Personal- / Mitarbeitergespräche
• Beratung und Verkauf
• Kritische Situationen und Konflikte
• Nützliches Feedback und Meetingkultur 
• Gemeinsam mit Kollegen führen

Beratung + Fortbildung für Heilberufe  | Coachinggruppe für Apotheker*innen

Beratung + Fortbildung für Heilberufe

Torsten Klatt-Braxein

Du gewinnst nie allein.



Beratung + Fortbildung für Heilberufe
Dipl.-Theol. T. Klatt-Braxein | Münchener Straße 4 
10777 Berlin | m 0160 8 45 53 10 | www.salusmedici.de

Personal

• gewinnen
• halten
• motivieren
• fachlich entwickeln
• arbeiten im Team
• kritisieren
• Gesundheit und Anwesenheit fördern

Veränderungen

• vorausschauend planen
• Personal einbeziehen

Selbstführung

• Persönliche Arbeitsweise 
• Umwelten managen
• Zeit- und Selbstmanagement 
• Umgang mit Belastung und Stress 
• Zukunftsperspektiven entwickeln

Arbeitsweise:

• systemisch, lösungs- und ressourcenorientiert (vgl. hierzu das Positionspapier der 
Systemischen Gesellschaft (SG) zur Supervision: https://systemische-gesellschaft.de/wp- 
content/uploads/2017/03/SG-Positionspapier-zur-Supervision.pdf) 

• und die Ethikrichtlinien der Systemischen Gesellschaft(SG): https://systemische- 
gesellschaft.de/verband/position/ethik-richtlinien/ 

• und die Positionsbestimmung zum systemischen Arbeiten: https://systemische- 
gesellschaft.de/wp-content/uploads/2014/07/SG-Positionsbestimmung.pdf 

TeilnehmnerInnen:

6 - 8 Apotheker*innen

Coach:

Dipl.-Theol. Torsten Klatt-Braxein, systemischer Supervisor (SG) 

Termine:

6 Termine a 2,5 Stunden, immer Sonntags von 14:30 Uhr - 17Uhr
14.07.2024 | 15.09.2024 | 17.11.2024 | 19.01.2025 | 16.03.2025 | 18.05.2025
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Ort:

Beratungsbüro Torsten Klatt-Braxein 
Beratung + Fortbildung für Heilberufe 
Münchner Straße 4, 10777 Berlin 

Investition:

600 € + Ust. inkl. Snack und Getränke 

Akkreditierung:

Die Apothekerkammer hat diese Fortbildung mit 18 Fortbildungspunkten akkreditiert.

Anmeldung:

Über die beiliegende Faxanmeldung oder Kontaktformular:
https://www.salusmedici.de/kontakt/
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Fax-Antwort  |  Anmeldung:

Ich melde mich / wir melden uns verbindlich an:
Coachinggruppe für Apotheker*innen

Termin(e):

Praxis / Firma:

Straße / Nr.:

PLZ / Ort:

Telefon / Fax:

E-Mail:

Rechnung zu Händen:

1. TeilnehmerIn

Nachname:                                                                        Vorname:

E-Mail:                                                                               Telefon:

2. TeilnehmerIn

Nachname:                                                                     Vorname:

E-Mail:                                                                               Telefon:

Ort, Datum:                                                               Unterschrift:

Faxen an: 030 21 96 97 30
oder per E-Mail an: heilberufe@salusmedici.de

1. Ausdrucken 2. Ausfüllen 3.


